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Onderwerp Advies beleidsplan Re-integratie en Participatie

Geachte mevrouw van Waasdijk, geachte leden van de Adviesraad Sociaal Domein
Leidschendam-Voorburg,

Dank voor uw advies over het concept Beleidsplan Re-integratie en Participatiebeleid
en de door u in de voorbesprekingen geleverde input. Met uw aanbevelingen hebben
wij het beleidsplan kunnen verscherpen en verbeteren.

In uw advies benadrukt u dat u zich kan vinden in de intenties die in het beleidsplan
zijn weergegeven. Het doet ons goed te weten dat u, net als het college, van oordeel
bent dat het bevorderen van de zelfredzaamheid van de inwoner voorop dient komen
te staan en dat ondersteuning op maat daarbij hoort.

In uw reactie geeft u nog 4 aandachtspunten aan. Deze worden hieronder
weergegeven en van een reactie voorzien:

Aandachtspunt 1: Dit beleidsplan voorziet in ten minste 1 gesprek per
participatiegroep-lid per 2 jaar. Gelet op snelle veranderingen in het persoonlijke
leven van inwoners én de samenleving lijkt deze regelmaat u onvoldoende; de uit het
welzijnsgesprek opgedane informatie kan snel zijn achterhaald. Maatwerk in de vorm
van vervolggesprekken, als die noodzakelijk zijn, zou hierbij voorop moeten staan.
Het Welzijnsgesprek bestaat inderdaad uit één gesprek om de situatie van de
inwoner met een bijstandsuitkering in beeld te krijgen. Echter, met de inzet van de
participatieconsulenten zal het contact met de inwoner structureel en afhankelijk zijn
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van de geconstateerde situatie en de behoefte aan begeleiding. Wij zijn het met u
eens dat maatwerk hier een belangrijke voorwaarde is.

Aandachtspunt 2: Er is onvoldoende duidelijk gemaakt wat wordt gedaan met de
ingewonnen informatie over de cliént en hoe de cliént concreet verder wordt
geholpen; mede doordat de monitoring nog onduidelijk is. Risico is dat wanneer
beloften in de ogen van de cliént niet worden nagekomen dit bij de cliént tot
teleurstelling én wantrouwen kan leiden.

De uitwerking van het beleidsplan zal nog in een implementatieplan worden
uitgewerkt. De aanpak bestaat uit samen met de inwoner in beeld brengen wat zijn
situatie is, wat hij nodig heeft om de volgende stap te maken, hoe dat wordt gedaan
en welke begeleiding hij van de consulent kan verwachten. Dat wordt in een
trajectplan vastgelegd. Op deze manier weten partijen wat zij met elkaar hebben
afgesproken en kan de inwoner aan zijn traject beginnen.

Aandachtspunt 3: De grootte van de groep en de diversiteit aan problematiek
verhoogt het risico op overbelasting voor de ambtelijke organisatie en in het
verlengde daarvan voor de partnerorganisaties. Door de verschillende problemen die
de inwoners in de bijstand vaak hebben, is het moeilijker om hen richting werk of
participatie te activeren. De organisatie houdt daar rekening mee door de
consulenten de juiste trainingen te geven. Verder wordt met dit beleidsplan juist meer
capaciteit ingezet, zodat de inwoner beter begeleidt kan worden en de caseload van
de consulenten op een redelijk hoeveelheid klanten blijft.

Aandachtspunt 4: De grootschalige aanpak geeft weinig zicht op de benodigde
concrete financiéle middelen. Het plan dat met u is gedeeld betreft een concept waar
de financiéle kaders nog uitgewerkt moesten worden. Het eind beleidsplan bevat wel
deze financiéle kaders.

Het college stelt het zeer op prijs dat de Adviesraad Sociaal Domein Leidschendam-
Voorburg meedenkt en adviseert over nieuw te ontwikkelen beleid. Uw advies wordt
ter informatie meegestuurd naar de gemeenteraad.

Zoals eerder aangegeven vindt verdere concretisering van het beleidsplan plaats in
het implementatieplan. Hierin worden uw aanbevelingen zo veel als mogelijk
meegenomen.
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Hoogachtend,

burgemeester en wethouders van Leidschendam-Voorburg,

B.C.F. Nederpel M.W. Vroom
wnd. secretaris burgemeester

c.c. De gemeenteraad Leidschendam-Voorburg



