
 

 
 
 

1. Voorgesteld raadsbesluit 

De raad besluit: 
 

a. Mevrouw Carina van Eck per 5 juni 2024 te benoemen tot gemeentelijke ombudsman 
voor de duur van zes jaar. 

 

2. Aanleiding 

Met het vertrek van mevrouw Addie Stehouwer is er een vacature voor de functie van 
Gemeentelijke ombudsman ontstaan. Via verschillende landelijke media zijn kandidaten 
opgeroepen om op de profielschets te reageren. Een afvaardiging van de gemeenteraad van Den 
Haag heeft met een aantal kandidaten gesprekken gevoerd en dit heeft geleid tot een unanieme 
enkelvoudige voordracht. De heren Rosbenders en Jorissen hebben een klikgesprek gevoerd met 
de voorgedragen kandidaat. Zij bevelen de kandidaat-ombudsman aan voor benoeming. 
 
De benoeming geldt ingevolge artikel 81q van de Gemeentewet voor een periode van 6 jaar. Het 
presidium stelt de raad voor om in de raadsvergadering van 4 juni 2024 over te gaan tot 
benoeming en beëdiging. Op 25 april 2024 heeft de raad van de gemeente Den Haag mevrouw 
Van Eck per 5 juni 2024 benoemd tot gemeentelijke ombudsman, voor een periode van zes jaar. 
 
Carina van Eck is een ervaren jurist en is rechter-plaatsvervanger bij de rechtbank van Amsterdam. 
Daarnaast is ze vice-voorzitter van de Geschillencommissie Passend Onderwijs en was ze 
jarenlang bestuurslid bij Discriminatie.nl in de regio Amsterdam. Daarvoor was ze onder meer Lid 
van het College voor de Rechten van de Mens. Ook heeft ze gewerkt voor de VN organisatie voor 
vluchtelingen, de Nationaal Coördinator Terrorismebestrijding en het Ministerie van Justitie. 
 

3. Wat doet de gemeentelijke ombudsman 

De gemeentelijke ombudsman behandelt klachten die gaan over de gemeentelijke organisatie. Dat 
doet hij naar aanleiding van klachten van burgers die vastlopen bij de gemeente of op eigen 
initiatief. De ombudsman werkt hierbij vertrouwelijk en onafhankelijk van de gemeente.  
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De ombudsman probeert klachten in eerste instantie in goed overleg tot een oplossing te brengen. 
Waar nodig schrijft de ombudsman een rapport met een oordeel over de behoorlijkheid van het 
gemeentelijke handelen. Ook kan de ombudsman aanbevelingen doen om de gemeentelijke 
dienstverlening te helpen verbeteren. 

4. De financiële gevolgen van het besluit 

Het besluit heeft geen financiële gevolgen. 
 

5. Hoe zijn inwoners / belanghebbenden betrokken 

Voor dit besluit heeft geen participatie plaatsgevonden. 
 
 
 
 
Presidium van Leidschendam-Voorburg, 
 
 
 
 
R.G.R. Jeene              M.W. Vroom 
griffier               voorzitter 
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