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1. Waarom wordt de raad geinformeerd?

De Rijksdienst voor het Wegverkeer (RDW) is bezig met een pilot voor het proces
van het Digitaal aanvragen rijbewijzen (DAR). De pilot loop sinds 2018 en is in
opdracht van het Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat in 2020 geévalueerd. In
oktober 2024 zal de nieuwe wetgeving in werking treden. Tot die tijd worden
gemeenten op basis van de huidige experimenteerbepaling in groepen toegevoegd
aan de DAR. De digitale aanvraag is een aanvulling op de dienstverlening voor
verlenging van het rijbewijs. De gemeente Leidschendam-Voorburg sluit aan bij de
pilot met ingang van 1 september 2022. Met deze brief wordt uw raad hierover nader
geinformeerd.

2. Korte inhoudelijke toelichting
Vanuit kabinetsbeleid wordt gestreefd naar digitalisering om de dienstverlening naar
inwoners te verbeteren en de administratieve lasten te verlichten.
Bij een digitale aanvraag kunnen inwoners zelf kiezen om online hun rijbewijs te
verlengen via DigiD. De benodigde foto en de handtekening worden veilig en direct
zonder tussenkomst van de gemeente bij de RDW aangeleverd. De inwoner kan het
document al na 2 werkdagen bij de gemeente ophalen.
In de huidige situatie kan men, bij een verlenging aan de balie van de gemeente, het
document pas na 5 werkdagen ophalen. Dat duurt langer vanwege de reguliere
procedure bij de RDW.
De DAR is overigens niet van toepassing op eerste rijbewijzen, maar uitsluitend voor
een verlenging of uitbreiding van een categorie. Het blijft in alle gevallen mogelijk om
de verlenging ook bij de gemeente aan te vragen.
De ervaringen van deelnemende gemeenten is dat na een jaar ca. 20% van de
aanvragen digitaal plaatsvindt. De snelheid en het gemak worden gewaardeerd door
inwoners (alle leeftijden).

Aansluit activiteiten

Om aan te sluiten bij de DAR zijn handelingen nodig vanuit Burgerzaken op het
gebied van ICT, instructies voor medewerkers en er dient een strikie controle te
worden uitgevoerd bij de uitgifte van het rijbewijs. Tevens dient gecommuniceerd te
worden via de website www.lv.nl, de Gemeenterubriek en sociale media. De RDW
ondersteunt en faciliteert de gemeente hierbij. Ook de informatie en instructie aan
fotografen wordt door de RDW verzorgd.


http://www.lv.nl/
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Financiéle gevolgen

De kosten voor de inwoner voor het verlengen van het rijbewijs blijven gelijk. De prijs
voor een digitale aanvraag is gelijk aan de prijs bij de gemeente en exclusief de
kosten van de fotograaf of fotocabine.

De gemeente zal minder inkomsten hebben voor het verlengen van rijbewijzen. Het
gaat naar verwachting om circa € 28.000. Daarnaast zullen ook de lasten dalen door
naar verwachting 1.100 minder baliebezoeken. Wel worden er meer ICT-kosten
verwacht. Per saldo wordt een beperkt positief resultaat verwacht dat kan worden
ingezet om de verwachte stijging in het volume reisdocumenten op te vangen, De
exacte financiéle gevolgen worden in de begroting 2023 meegenomen.
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