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COVID-19 in Leidschendam-Voorburg
Aantal nieuwe besmettingen daalt

4

We zien een exponentiële stijging van het totale aantal 

geregistreerde besmettingen. Op 30 november waren dit er 

2302. Er  zijn in totaal 60 ziekenhuisopnames geweest 

vanwege Corona en 43 inwoners zijn inmiddels aan Corona 

overleden. Let op: Het aantal geregistreerde besmettingen is 

sterk afhankelijk van het aantal uitgevoerde testen. De 

capaciteit eind 2020 is veel groter dan begin 2020.

Het aantal besmettingen per 100.000 inwoners is de afgelopen 

weken duidelijk teruggelopen. Leidschendam-Voorburg heeft 

een periode relatief meer besmettingen gekend dan landelijk: 

dat was vanaf begin november niet meer het geval. Op 30 

november had de gemeente 166 geregistreerde besmettingen 

per 100.000 inwoners; landelijk was dit 197.

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


COVID-19 in Leidschendam-Voorburg
Geen oversterfte door Corona

5

Ondanks het grote aantal besmettingen in de afgelopen periode 

is geen sprake van oversterfte. Er stierven dit jaar t/m 30 

november 7 personen meer dan vorig jaar in dezelfde periode.

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Economie krimpt, vertrouwen is laag

Nederlandse economie hard geraakt, stevige recessie is het gevolg
• Het CPB geeft in de basisraming aan dat de economie in 2020 zal krimpen met 4,2%. In 2021 zet herstel door 

en groeit economie met 2,8%. Het herstel komt echter niet terug op oude niveau.  

• Bij start-stopscenario waar meerdere golven worden verwacht (ook in 2021) wordt een krimp verwacht van 4,5% 
in 2020. En zet de krimp door in 2021 met 0,6%

Vertrouwen economie laag

• Consumentenvertrouwen is laag, wel stabiel. In 2019 ligt het vertrouwen van consumenten rond de nul of net 
daaronder. In mei 2020 zakt dit tot -31. De laatste vier maanden is het stabiel en ligt het in oktober op -30.

• Ook het ondernemersvertrouwen is sterk afgenomen. In het 1e kwartaal was dat 6,4 en dit is in het 2e kwartaal 
gedaald tot -37,2. In het 3e kwartaal neemt het vertrouwen van ondernemers in de economie weer wat toe, maar 
is met -19,3 nog steeds laag. De stijging zet door in het 4e kwartaal (begin oktober 2020) naar -4. 

• Meer dan de helft van de bedrijven verwacht in september minstens nog een jaar te bestaan. Alleen in de 
horeca was dit een minderheid (43%). Wel nam het vertrouwen in minstens nog een jaar voortbestaan in de 
horeca het meest toe. In juni dacht nog maar een kwart een jaar te kunnen overleven, in september 43%.

Bron: CPB Novemberraming 26-11-2020; CBS, oktober en november 2020
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Economische ontwikkelingen
Werkgelegenheid landelijk en regionaal

Terugval werkgelegenheid onvermijdelijk
• Volgens de basisraming van CPB stijgt de 

werkeloosheid van 3,4% in 2019 tot 4,1% in 2020 en 
6,1% in 2021. 

• Bij een start-stop=scenario met meerdere 
coronagolven neemt werkeloosheid verder toe: tot 
4,2% in 2020 en 7,4% in 2021. 

• 1/3 werknemers in Nederland werkt in een 
krimpsector waar de werkgelegenheid sterk daalt en 
loopt dus ‘gevaar’.

• Meeste banen zullen verdwijnen in zakelijke 
dienstverlening, horeca, cultuur, sport & recreatie, 
sierteelt en luchtvaart.

• Uitzend- en oproepkrachten worden hardst geraakt. 

Bron: CPB Novemberraming, 26-11-2020; UWV, 7 mei 2020. Coronacrisis: impact 
op de werkgelegenheid verschilt per sector. 

Regionaal beeld

Beeld arbeidsmarktregio Zuid-Holland Centraal is 
relatief gunstig

• 27% werkt in krimpsector.  

• Aandeel uitzendbranche is relatief laag.

• 28% werkt in een groeisector. Met name in de zorg & 
welzijn en het openbaar bestuur. 

Bron: UWV, 4 juni 2020. Coronacrisis: impact op de werkgelegenheid in Zuid-Holland 
Centraal  

Beeld arbeidsmarktregio Haaglanden is divers

• 32% werkt in een krimpsector. 

• Aandeel uitzendbranche is relatief groot.

• 27% werkt in een groeisector. Met name in het 

openbaar bestuur en zorg & welzijn

Bron: UWV, 4 juni 2020. Coronacrisis: impact op de werkgelegenheid in Haaglanden. 
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Economische ontwikkelingen
Werkgelegenheid lokaal

Leidschendam-Voorburg kent relatief 
veel ZZP’ers.

• In 2018 ging het om zo’n 4.000 zzp’ers

• 22% van de banen in Leidschendam-Voorburg 
betreft zzp’er tegenover 11% van de banen in 
Nederland

• Van het aantal werkenden is 12,3% zzp’er. Voor 
Nederland is dat 12,1%

• Het gemiddelde inkomen van een zzp’er in 
Leidschendam-Voorburg bedraagt € 41.600 in 
2017. Het landelijke gemiddelde is € 37.500

• Het percentage zzp’ers met een laag inkomen (tot € 
15.000) is 6,9%. Voor Nederland is dat 9.5%

Bron: waarstaatjegemeenten.nl (obv data CBS – lokale economie 2017 en 2018)
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Lokaal beeld
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Economische ontwikkelingen 
Zelfstandigen maken zich zorgen
Enquête: er is in november een enquête uitgezet onder de zelfstandigen die 
een aanvraag hebben ingediend voor Tozo 1 en/of Tozo 2. Er zijn 1.628 
zelfstandigen uit Leidschendam-Voorburg aangeschreven; 488 personen 
hebben de vragen beantwoord (respons = 30%).

Mate waarin zelfstandigen bang zijn dat door corona-uitbraak hun bedrijf failliet gaat of 
dat zij grotendeels hun inkomen verliezen (n=488)

Circa twee derde van de respondenten is (enigszins) bang dat het bedrijf 
zoveel schade oploopt door de corona-uitbraak dat het failliet gaat. Bij 3 
procent is er al sprake van faillissement of is het bedrijf al stopgezet. 
Zelfstandigen die werkzaam zijn als die werkzaam zijn als 
chauffeur/koerier het vaakst (enigszins) bang zijn dat hun bedrijf door de 
corona-uitbraak failliet gaat. Gevolgd door zelfstandigen werkzaam in de 
horeca of entertainment.

Bijna driekwart is (enigszins) van de respondenten is bang om inkomen 
grotendeels te verliezen door de corona-uitbraak. Bovendien heeft 16 
procent al inkomen verloren door de corona-uitbraak. 

De zorgen ten aanzien van het inkomen zijn groter dan ten aanzien van 
het al dan niet failliet gaan van de onderneming. Zelfstandigen die zich 
over het inkomen het vaakst zorgen maken zijn zelfstandigen in/uit de 
sectoren chauffeur/koerier, horeca en entertainment. Bij de sectoren 
chauffeur/koerier en entertainment hebben zelfstandigen ook het vaakst 
daadwerkelijk een aanzienlijk deel van hun inkomen verloren. 

Mate waarin het huishouden in de problemen is gekomen door coronacrisis (n=488)

Bij ruim een op de drie respondenten ervaart het huishouden financiële 
problemen door de coronacrisis. Veelal zijn het nieuwe problemen, bij 
sommigen is er sprake van een verergering van al bestaande problemen. 

Als we kijken naar de aard van de financiële problemen dan gaat het 
vooral om een ontoereikend inkomen, niet kunnen betalen van vaste 
lasten, schulden en liquiditeitsproblemen. 

914/1/21Bron: enquête onder zelfstandigen die een Tozo-aanvraag hebben ingediend; november 2020 



Economische ontwikkelingen
Stijging online vacatures in Haaglanden

1014/1/21

Met name in Haaglanden zien we een flinke stijging van het 

aantal online vacatures vanaf half augustus. Aanvankelijk zagen 

we deze stijging ook in Zuid Holland Centraal en in 

Leidschendam-Voorburg, maar hier was vanaf half september 

weer sprake van een daling van het aantal online vacatures.

Aantal nieuwe online vacatures (bron: Textkernel)

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Aantal WW-uitkeringen stijgt sinds oktober
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De daling van het aantal WW-uitkeringen die we vanaf juni 

zagen, lijkt vanaf oktober te zijn omgebogen naar een stijging. 

Het aantal WW-uitkeringen ligt in de gehele Coronacrisis hoger 

dan in 2019 in dezelfde periode.

De daling die in alle drie de leeftijdsgroepen eerder in het jaar 

was ingezet (in verschillende maanden) is sinds oktober voor 

alle drie de leeftijdsgroepen weer aan het stijgen.

Absoluut gezien wordt de stijging van de WW vooral veroor-

zaakt door 27-50-jarigen. Relatief gezien laten echter de 

jongeren tot 27 jaar de sterkste stijging gezien. 

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Regionaal aantal faillissementen stijgt

• Regionaal lag het aantal faillissementen vanaf april 

lange tijd lager dan in dezelfde periode vorig jaar. 

Vanaf september is dit niet langer het geval: het 

aantal faillissementen is ongeveer gelijk aan vorig 

jaar.

• Landelijk is het aantal faillissementen tot juni 2020 

vergelijkbaar met het aantal in 2019. Daarna ligt het 

aantal in 2020 lager dan in 2019. 

• T/m oktober zijn er in totaal 2.367 bedrijven en 

instellingen (excl. Eenmanszaken) failliet verklaard. 

Dit zijn er 311 minder dan in dezelfde periode van 

2019.

1214/1/21

Cijfers hebben betrekking op het COROP gebied Agglomeratie ‘s-

Gravenhage. Hiertoe behoren ‘s-Gravenhage, Leidschendam-Voorburg, 

Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk, Wassenaar, Zoetermeer

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Daling bijstand, daling instroom bijstand 

13

We zien in maart een piek in de instroom in de bijstand, die 

meteen daarna weer afneemt. De instroom lag in de maanden 

mei en juli lager dan in dezelfde periode in 2019. Vanaf 

september zien we een daling in de instroom.

Het aantal bijstandsuitkeringen ligt sinds april boven het niveau 

van april vorig jaar. Vanaf juli is sprake van een lichte daling, 

die in elk geval tot in oktober doorzet. In oktober lag het aantal 

uitkeringen met 1.793 nog met 2,2% boven het aantal in 2019 

in oktober (1.754).

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Minder plaatsingen, daling uitstroom

14

Het aantal plaatsingen naar werk is met name in maart, april en 

mei sterk achtergebleven. In juni lag het op het niveau van 

2019. Inmiddels ligt het weer wat lager. Een plaatsing kan ook 

part-time zijn of een 0-urencontract. Plaatsing betekent dus niet 

ook per definitie uitstroom uit de bijstand.

De stijgende trend in de uitstroom die we vanaf mei zagen, is 

vanaf augustus veranderd in een dalende. Uitstroom wordt niet 

alleen bepaald door werk, maar ook door verhuizingen, 

pensionering, of andere veranderingen waardoor het recht op 

bijstand vervalt. 

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Weinig ontwikkeling BBZ en minimaregelingen

15

Het aantal uitkeringen levensonderhoud voor zelfstandigen (BBZ) 

loopt redelijk gelijk met het aantal in 2019. De verschillen zijn te 

klein om conclusies aan te verbinden.

Naast deze uitkeringen worden ook bedrijfskredieten verstrekt. 

Bedrijven die dit voor de Coronacrisis ontvingen, zoeken steeds 

vaker contact vanwege problemen met terugbetalen. 

Het aantal aanvragen bijzondere bijstand volgt ongeveer het pa-

troon van vorig jaar. De piek in augustus is de ‘tegemoetkoming 

school-, cultuur- en sportkosten’ voor onderwijs (vaak aangevraagd 

begin schooljaar). In oktober waren er minder aanvragen dan vorig 

jaar, maar het is nog te vroeg voor conclusies.

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Economische ontwikkelingen
Stijging gebruik voedselbank en SHV

1614/1/21

Het aantal aanmeldingen voor schuldhulpverlening is in oktober 

duidelijk toegenomen. Toch ligt het nog lager dan in dezelfde 

maand vorig jaar.

Het aantal inwoners dat gebruik maakt van de voedselbank ligt 

half november hoger dan het hoogste aantal ten tijde van de 

eerste Coronagolf. Het gaat om 303 personen. Zij maken deel uit 

van 128 huishoudens waarbinnen 118 kinderen wonen. 

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage


Meer zelfstandig ondernemers onder doelgroep Vroeg Eropaf

Sinds Corona maken zelfstandig ondernemers steeds vaker deel 

uit van de doelgroep Vroeg Eropaf. Ondernemers die klussen 

deden voor verzorgingshuizen of voor de Horeca, kwamen zonder 

opdrachten te zitten of ontvingen betalingen veel later. De groep 

zelfstandig ondernemers met betalingsachterstanden groeit.

Het vermoeden is dat het om ondernemers gaat die niet in 

aanmerking kwamen voor de Tozo-regeling of voor andere 

tegemoetkoming van het Rijk, of voor wie deze regelingen 

onvoldoende zijn.

Bron: Vroeg Eropaf

Moeilijker contact leggen en vertrouwen te winnen

Door het coronavirus en de daarmee gepaarde maatregelen 

zijn huisbezoeken niet altijd mogelijk. Daarom wordt 

telefonisch contact gelegd. Dit kan alleen als schuldeisers 

een (juist) telefoonnummer aanleveren. Dit is niet altijd het 

geval. Ook is het moeilijker om aan de telefoon vertrouwen 

te winnen dan bij een huisbezoek. Dit bemoeilijkt het werk 

van medewerkers van Vroeg Eropaf.

1714/1/21

Economische ontwikkelingen
Meer ondernemers met betalingsachterstanden



Sociale ontwikkelingen
Welbevinden landelijk iets lager dan in 2019

• Onderzoek van SCP laat zien dat het welbevinden van mensen in juli 2020 iets lager is 
dan in 2019 en eerdere jaren. Aandeel mensen met een laag psychisch welbevinden is 
licht toegenomen. Alsmede het aandeel mensen dat sterk eenzaam is. Ook gaven 
mensen vaker aan dat ze zich (iets) somberder dan (iets) opgewekter voelden dan voor 
de coronaperiode. 

• Ook zijn er lichtpuntjes zoals de rust en waardering voor de sociale contacten die wel nog 
mogelijk waren. 

• Vooral ouderen, voelden zich beduidend vaker eenzaam dan in 2019. Het ging daarbij 
vooral om emotionele eenzaamheid (het missen van een hechte, intieme band met een 
ander), 

• Welbevinden van jongvolwassenen (16-24-jarigen) is niet zorgwekkend. Uit ander 
onderzoek kwamen jongvolwassenen juist als relatief eenzame groep naar voren. Maar 
dat onderzoek was tijdens de (gedeeltelijke) lockdown en scholen en horeca waren 
gesloten. 

Bron: SCP. Welbevinden ten tijde van corona, 10 september 2020

1814/1/21



Sociale ontwikkelingen
Maatschappelijke impact Den Haag
• Voor Den Haag wordt rekening gehouden met een werkloosheid van 9,8% in 2021 (27.000 banen). Van de nieuwe werklozen 

komt 70% in de WW, en 30% direct in de bijstand. Van de WW’ers stroomt 17,5% alsnog door naar de bijstand. 

• Ook het aantal bijstandsuitkeringen zal komende jaar verder oplopen. Dit doordat circa 80% van de nieuwe instroom in WW 

maximaal 3 maanden recht heeft op ww. Ook zal het Steun- en Herstelpakket soberder worden dan nu het geval is. 

• Huishoudens komen na inkomensverlies al snel in de financiële problemen. Er wordt een stijging van 30% in verzoeken om 

schuldhulpverlening voorzien. 

• Kwetsbare mensen (slechte gezondheid, lage opleiding, minimuminkomen) worden het zwaarst getroffen door de coronacrisis. 

Verlies van perspectief, zin, dagbesteding en structuur vormen een belangrijk probleem. Ook blijven mensen meer in hun eigen 

‘bubbel’. De bindings- en ontmoetingsfunctie van sociale accommodaties komt meer onder druk; verarming van contacten bij 

mensen met een beperkt netwerk of beperkte digitale vaardigheden ligt op de loer; erosie van de sociale cohesie dreigt. 

• De verwachting is dat er meer jongeren zonder startkwalificatie de school verlaten als gevolg van het afstandsonderwijs en het 

gebrek aan stage- en praktijk. Deze groep jongeren, en dan met name de kwetsbare onder hen, dreigen perspectief te verliezen: 

minder banen, achterstand niet meer inhalen door minder collectieve schooluren, weinig buffer en sociaal kapitaal om op terug 

te vallen. 

• Aantal jongeren vindt het moeilijk in de openbare ruimte en andere plekken samen te komen. Dit leidt soms tot strafbaar gesteld 

gedrag en soms overlast op specifieke plekken. In sommige gevallen zelfs misdragingen. 

Bron: Den Haag, maatschappelijke impactanalyse coronacrisis #2, oktober 2020

1914/1/21



Sociale ontwikkelingen lokaal
Sociale infrastructuur

2014/1/21

Sociale Infrastructuur

• Er is minder energie en flexibiliteit bij mensen om initiatieven op te zetten, ook 

bij bestaande initiatieven. Initiatiefnemers hebben ook niet altijd de juiste 

middelen en vaardigheden voorhanden om in deze tijd initiatieven uit te 

voeren. 

• De initiatieven die worden opgezet komen vaak vanuit een soort bezorgdheid, 

mensen die zich bekommeren om andere (kwetsbare) mensen. 

• Er wordt via subsidies van alles aangevraagd wat een link heeft met Corona. 

Alles bij elkaar leveren alle extra subsidiemogelijkheden zo’n 150 – 200 extra 

subsidieprocedures op. Eind van het jaar komt er een aparte corona 

subsidielijst. 

• De cultuursector wordt hard geraakt door de tweede golf en de daarbij 

horende maatregelen. De subsidieregeling vanuit de provincie biedt 

noodzakelijke steun om overeind te blijven. Er komen echter wel signalen 

binnen dat er voor 2021 net zo’n grote klap wordt verwacht. De zorg is dat 

instellingen binnen deze sector het hoofd dan niet meer (goed) boven water 

kunnen houden. 

• In de wereld van de amateurkunst en kleinere culturele instellingen vielen veel 

voorstellingen en activiteiten uit. Sommige activiteiten vonden wel doorgang 

en werden online gestreamd voor verschillende doelgroepen.

Eenzaamheid verdiept zich

• Woej en oudereninstellingen zien dat de 

eenzaamheid onder ouderen zich verdiept. 

Steeds meer ouderen ontwikkelen een 

lethargische houding en verliezen hun sociale 

vaardigheden.

• De verwachting is dat wanneer de crisis voorbij is 

en ouderen weer naar activiteiten toe kunnen, er 

een groep zal zijn die dit niet meer gaat doen. 



Sociale ontwikkelingen
Minder aanmeldingen jeugdhulp in oktober

Het aantal aanvragen jeugdhulp via andere verwijzers dan de 

gemeente lag in oktober 32% lager dan in dezelfde maand in 

2019. Dat kan een effect zijn van de tweede Coronagolf (in de 

eerste zagen we het aantal ook dalen). Tegelijkertijd moeten we 

voorzichtig zijn met conclusies, aangezien sprake is van een 

grillig patroon. 

Het aantal jeugdhulpaanvragen die via de gemeente verlopen, 

kent een nog grilliger patroon dan de aanvragen via andere 

verwijzers. Ook hier ligt het aantal aanvragen in oktober lager 

dan in dezelfde maand vorig jaar, al is het verschil minder groot 

dan bij de andere verwijzers.
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Sociale ontwikkelingen
Druk op jeugdhulp neemt toe
Situatie jeugdhulpaanbieders

• De personele bezetting bij de jeugdhulpaanbieders is  
kwetsbaar. Er zijn besmettingen en ziekmeldingen. 

• Ook mentaal is het zwaar voor de jeugdprofessionals. Het 
sociale contact met collega’s wordt gemist. Vooral bij zware 
casuïstiek. De mogelijkheid om even stoom af te blazen bij 
het koffiezetapparaat wordt als een gemis ervaren.

• De behandelingen en begeleidingen worden zo veel als 
mogelijk gecontinueerd. Veelal via beeldbellen, indien 
noodzakelijk worden huisbezoeken afgelegd of face-to-face 
contacten. 

• Een lastig aspect is het omgaan met cliënten met klachten 
die zich niet willen laten testen. Er is geen mogelijkheid om 
mensen hiertoe te verplichten. Bij mensen met klachten 
wordt de zorg alleen op afstand verleend: online, telefonisch 
of via app. 

Situatie jeugdigen in zorg

• Er wordt door de jeugdhulpaanbieders onrust gesignaleerd 
bij jongeren. Lockdown wordt vaak genoemd in de 
hulpverzoeken. Toch is er geen significante toename in de 
instroom. 

• Wel signaleren jeugdhulpaanbieders dat crisisachtige 
situaties toenemen (zonder dat dit direct leidt tot een 
melding). 

• Volgens de jeugdhulpaanbieders zijn door het niet of 
beperkt afleggen van huisbezoeken en de afname van face-
to-face contact gezinnen en jongeren minder in beeld. 
Bovendien komen professionals niet toe aan het echt 
begeleiden van gezinnen/jongeren. Het is veel meer 
monitoren en stabiliseren. 

Ook elders neemt druk toe

• Ook jeugdteam gemeente signaleert toename complexiteit 
van cases, alsmede kwetsbaarheid van het team. 

• Aanmeldingen schoolmaatschappelijk werk nemen 
aanzienlijk toe. Wachtlijsten ontstaan. 

2214/1/21Bron: Servicebureau jeugdhulp Haaglanden, verslag overleg 29 oktober 2020; terugkoppeling medewerkers jeugd, november 2020



Sociale ontwikkelingen lokaal
Meldingen wmo stabiel, uitstroom grillig patroon

23

Na een aanvankelijke dip in maart en april en een stijging in mei 

blijft het aantal meldingen wmo redelijk stabiel en wijkt 

nauwelijks meer af van het patroon in 2019

In bovenstaande grafiek is te zien dat relatief veel inwoners de 

HO of Begeleiding stop zetten in maart. Hierna volgde een 

periode van weinig uitstroom, met name in augustus. Daarna 

zien we de uitstroom weer toenemen, al lag het in oktober 

nauwelijks boven het aantal in dezelfde maand in 2019

https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenDashboard&dashboardObjectId=39dfc36b-51ef-4bd8-ad49-a256c4065b9f&ctid=cf0a98cb-b291-4eaa-924d-ec1d7359cb8f&pbi_source=copyvisualimage
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Ontwikkelingen veiligheid
Nog geen duidelijke toename huiselijk geweld

Veilig Thuis

In de eerste helft van het jaar zijn er 341 meldingen bij Veilig 

Thuis gedaan Dit zijn er meer dan in 2019: toen waren er in 

dezelfde periode 302 meldingen. Het is echter nog niet duidelijk 

of deze stijging te maken heeft met Corona. In de regio is verder 

namelijk nauwelijks sprake van een stijging.

Er zijn in de afgelopen 

maanden niet meer 

huisverboden opgelegd 

dan in dezelfde periode 

vorig jaar. 

Veilig Verder Team (huiselijk geweld en huisverboden)

• In de eerste lockdown daalde het aantal meldingen bij het VVT. 

Docenten, hulpverleners etc. hadden minder zicht op de gezinnen. In 

sommige gezinnen ging het juist beter; doordat de sociale druk weg viel 

ontstond meer tijd voor elkaar. Toen de scholen en hulpverlening weer 

op gang kwamen, stegen de meldingen, maar niet meer dan voorheen

• Sinds oktober stijgt het aantal meldingen wel. Mogelijk neemt stress toe 

door onzekerheid (hoe lang duurt het nog), het voortdurend bij elkaar 

zijn, ziekte in de familie, of door al aanwezige problematiek. 

• De maatregelen bemoeilijken het werk van het VVT: cliënten (laten) 

opvangen in het eigen netwerk kan bijna niet meer. Door het ontbreken 

van time-out mogelijkheden bij familie blijven onveilige situaties langer 

dan nodig bestaan. Sinds enkele maanden neemt de complexiteit van 

problemen toen. Het is nog niet duidelijk of  dit met Corona samenhangt.

• Verwacht wordt dat het aantal aanmeldingen voor VVT gaat oplopen. 

Huiselijk geweld hangt onder meer samen met schulden. Door de 

opgelopen werkloosheid kunnen meer inwoners in de schulden raken.

Bron: Input over impact Covid op werk Lokale Kamer, 4-11-2020
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Ontwikkelingen veiligheid
Impact corona op de Lokale Kamer

Bron: Input over impact Covid op werk Lokale Kamer, 4-11-2020

2514/1/21

Samenwerking met ketenpartners bemoeilijkt 

door drukte en maatregelen

• Ketenpartners ervaren dat ze het een stuk 

drukker hebben.

• Door de maatregelen verdwijnen de korte lijnen 

tussen ketenpartners en is samenwerking 

lastiger vorm te geven. Hierdoor wordt in 

complexe casuïstiek sneller geschakeld met de 

Lokale Kamer als verbinding tussen de partijen. 

• Er was sprake van veel personele wisselingen bij 

Meldpunt bezorgd, Wijkteams van Rivierduinen 

(GGZ) en bovenal de politie. Dit belemmerde de 

samenwerking tijdens corona. Partijen kunnen 

elkaar dan moelijker vinden in complexe 

casuïstiek. 

Meer onrust onder jongeren

• Tijdens de eerste lockdown nam de onrust op straat onder jongeren toe. 

Er werden veelvuldig coronaboetes opgelegd (waaronder meermaals een 

boete van 390,- euro aan dezelfde jongere). Na enkele weken ontstonden 

de eerste van een reeks autobranden (in totaal ongeveer 33). Deze 

ontwikkelingen veroorzaakten een uitbreiding van de werkzaamheden 

waarbij zelfs in de nacht de wijk ingetrokken is. 

• Het aantal overlast gevende en criminele minderjarigen steeg. 

• Scholen zien veel probleemgedrag en veel jongeren komen in aanraking 

met de politie. Scholen verschillen in hun aanpak hiervan.

Integraal werken bemoeilijkt

• Het contact met inwoners veranderde. Huisbezoeken, alleen of samen met 

de wijkagent, waren in de eerste periode niet mogelijk. Hierdoor was de 

integrale aanpak minder efficiënt. Later werd een manier gevonden om 

toch huisbezoeken te kunnen afleggen. 

minder zicht op zorgmijders

• Tijdens het begin van de corona crisis werd duidelijk dat een aantal 

zorgmijders goed zorg konden mijden. Er was minder goed zicht op hoe 

het met deze gezinnen ging.
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Steunmaatregelen algemeen
Noodfonds bijgewerkt tot 1 december

Van de € 5 miljoen is € 1.037.159 besteed en € 398.720 verplicht.  

Tabel – Uitputting noodfonds per 1 december 2020

2714/1/21

Maatregel Uitgaven Verplichting Totaal

Kosten eigen organisatie 425.657€        43.720€               469.377€        

Marktinitiatieven Corona 53.098€          -€                    53.098€          

Verlaging reclamebelasting 75.000€               75.000€          

Ondersteuning promotie marktgebieden 155.000€             155.000€        

Kwijtschelden huurbaten en/ of huurcompensatie sportverenigingen 239.105€        -€                    239.105€        

Kwijtschelden huurbaten en/ of huurcompensatie musea en andere culturele instellingen 38.549€          -€                    38.549€          

Subsidies aan verenigingen ivm exploitatietekort 2.450€            -€                    2.450€           

Kwijtschelden huurbaten en/ of huurcompensatie wijkverenigingen en andere sociaal 

maatschappelijke instellingen. 101.960€        -€                    101.960€        

Tablet noodregeling bijzondere bijstand 2.334€            -€                    2.334€           

Financiele ondersteuning lokale Voedselbank 1.750€            -€                    1.750€           

Plaatsen bezoekcabines verpleeghuizen 14.715€          -€                    14.715€          

Schuldhulpverlening voor ondernemers. -€               125.000€             125.000€        

Financiele ondersteuning musea 72.583€          -€                    72.583€          

Zomeractiviteiten voor jongeren 12-18 25.110€          -€                    25.110€          

Motie Media 20.000€          -€                    20.000€          

Financiele ondersteuning theaters 39.850€          -€                    39.850€          

Totaal 1.037.159€      398.720€             1.435.880€     



Lokale economie
Totaaloverzicht Tozo-1 en Tozo-2
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TOZO 1 Totaal

Levens-

onderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal %

Aanvragen 1735 100% 1600 92% 135 8%

Afgehandeld 1735 100% 1600 100% 135 100%

Toegekend 1414 81% 1340 84% 74 55%

TOZO 2 Totaal

Verlenging 

LO Tozo 1

Nieuw 

levensonderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal % Aantal %

Aanvragen 741 100% 566 76% 101 14% 74 10%

Afgehandeld 741 100% 566 100% 101 100% 74 100%

Toegekend 643 87% 536 95% 68 67% 39 53%

TOZO 1 

Afhandelings-

termijn

Totaal

Levens-

onderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal %

Afgehandeld 1735 100% 1600 100% 135 100%

< 4 weken 410 24% 332 21% 78 58%

4-8 weken 1281 74% 1255 78% 26 19%

Langer dan 8 

weken 130 7% 98 6% 32 24%

TOZO 2

Afhandelings-

termijn

Totaal

Verlenging 

LO Tozo 1

Nieuw 

levensonderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal % Aantal %

Afgehandeld 741 100% 566 100% 101 100% 74 100%

< 4 weken 725 98% 559 99% 99 98% 67 91%

4-8 weken 18 2% 8 1% 2 2% 8 11%

Langer dan 8 

weken 2 0% 1 0% 1 1% 0 0%



Lokale economie
Overzicht Tozo-3
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TOZO 3 Totaal

Verlenging 

LO 

Nieuw 

levensonderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal % Aantal %

Aanvragen 444 100% 338 76% 75 17% 31 7%

Afgehandeld 417 94% 335 99% 65 87% 17 55%

Toegekend 392 94% 329 98% 53 82% 10 59%

TOZO 3

Afhandelings-

termijn

Totaal

Verlenging 

LO Tozo 1

Nieuw 

levensonderhoud Kapitaal

Aantal % Aantal % Aantal % Aantal %

Afgehandeld 417 94% 335 99% 65 87% 17 55%

< 4 weken 417 100% 335 100% 65 100% 17 100%

4-8 weken 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Langer dan 8 

weken 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%



Lokale economie 
Zelfstandigen tevreden met aanvraagprocedure

Zelfstandigen in Leidschendam-Voorburg die een Tozo 1 en/of 

Tozo 2 aanvraag hebben gedaan, zijn doorgaans (zeer) te 

spreken over de wijze waarop de aanvraagprocedure is 

verlopen. Dit komt met name door de snelle afhandeling van 

de aanvraag en de toekenning daarvan. Verder was de 

procedure duidelijk en eenvoudig. 

Als zelfstandigen niet tevreden zijn, komt dat met name 

doordat het erg lang duurde voordat men een besluit kreeg, 

was de informatie die men kreeg niet eenduidig en werd de 

aanvraag afgewezen. 

3014/1/21

Mate van tevredenheid met aanvragen Tozo 1 (n=466) en Tozo 2 (n=150) 

Enquête: er is in november een enquête uitgezet onder de zelfstandigen 

die een aanvraag hebben ingediend voor Tozo 1 en/of Tozo 2. Er zijn 

1.628 zelfstandigen uit Leidschendam-Voorburg aangeschreven; 488 

personen hebben de vragen beantwoord (respons = 30%).

Bron: enquête onder zelfstandigen die een Tozo-aanvraag hebben ingediend; november 2020 


